
2024年东风卓联全媒体智能化客服系统-VOC板块售后项目 - 问题

耗时: 299.0

# 主题 状态 % 完成 跟踪 指派给 优先级 开始日期 计划完成日期 耗时 预期时间 作者

11009 报告中心-工单报告-同比开发 待处理 0 前端开发任务 朱文烽 普通 2025-04-30 2025-04-30 0.0 4.0 朱文烽

11005 日常运营问题答疑排查 测试中 0 测试任务  普通 2025-04-21  0.0 8.0 王集福

10989 报告中心-工单报告-同比开发 开发中 0 后端开发任务 雷文武 普通 2025-04-28  24.0  雷文武

10900 大屏字段对接CC确认 待处理 100 事务 古宏学 普通 2025-04-27 2025-04-30 0.0 8.0 古宏学

10891 模型实施跟进 待处理 100 事务 古宏学 普通 2025-04-21 2025-04-25 0.0  古宏学

10886 大屏需求实施 待处理 0 需求 崔成奎 普通 2025-04-17 2025-05-31 20.0 40.0 崔成奎

10885 工单报告 - 图表占比显示缺失 待处理 0 Bug 陈胜 普通 2025-04-24  0.0  王集福

10884 工单报告 -
分类筛选框，点击清空后查询还是会带上上次保存的条件

已处理 100 Bug 朱文烽 普通 2025-04-24 2025-04-24 1.0  王集福

10883 工单报告 -
趋势图中，鼠标悬浮在环比曲线节点上会显示两个环比值

待处理 100 Bug 陈胜 普通 2025-04-24  0.0  王集福

10881 工单报告 - 声音报告，未关闭维度应该需要一致 待处理 0 Bug 雷文武 普通 2025-04-24  0.0  王集福

10880 工单报告 - 下钻，标签没有回显到下钻页 已处理 100 Bug 朱文烽 普通 2025-04-24  24.0  王集福

10879 工单报告 -
下钻（优化项），下钻页加载时间过长时，页面建议加一个loading
效果

暂不处理 100 Bug 朱文烽 普通 2025-04-24 2025-04-24 0.0  王集福

10878 工单报告 -
重复工单，重复工单占比中得重复次数显示需要加上单位（次）

待处理 0 Bug 陈胜 普通 2025-04-24  0.0  王集福

10877 工单报告 -
救援工单，故障问题分布，部件和现象显示不该有重叠部分

已处理 100 Bug 朱文烽 普通 2025-04-24  4.0  王集福

10876 工单报告 -饼图类图表，分类过多时名称显示会有重叠 暂不处理 100 Bug 朱文烽 普通 2025-04-24  1.0  王集福

10875 工单报告 -图表详细数据显示，在鼠标失焦后没有消失 待处理 0 Bug 朱文烽 普通 2025-04-24  0.0  王集福

10873 工单报告 - 重复工单，车系分布和品牌分布工单量不一致 待处理 0 Bug 陈胜 普通 2025-04-24  0.0  王集福

10870 bug回归 待处理 40 测试任务 王集福 普通 2025-04-21 2025-04-29 8.0  王集福

10869 声音报告-自定义时间测试 待处理 100 测试任务 王集福 普通 2025-04-21 2025-04-23 16.0  王集福

10868 工单报告-自定义时间测试 测试中 100 测试任务 王集福 普通 2025-04-21 2025-04-23 19.0  王集福

10863 支持富文本数值下钻 待处理 30 前端开发任务 朱文烽 普通 2025-04-24 2025-05-19 24.0  朱文烽

10798 报告中心-工单报告-趋势图-提及量与环比排序后环比显示不对 开发中 40 后端开发任务 陈胜 普通 2025-04-21  28.0  陈胜

10788 报告中心-工单报告-趋势图-提及量与环比排序后环比显示不对 开发中 20 后端开发任务 陈胜 普通 2025-04-21  3.0  陈胜

10786 风险管控-任务处理派发数据不显示问题排查 已解决 100 后端开发任务 陈胜 普通 2025-04-21 2025-04-21 3.0  陈胜

10783 数据集成 待处理 0 需求 丁飞 普通 2025-04-21 2025-05-29 0.0  古宏学

10780 运营管理 待处理 100 需求 张兵 普通 2025-04-23 2025-04-23 0.0  古宏学

10779 报告中心 待处理 61 需求 张兵 普通 2025-04-21 2025-05-22 0.0  古宏学
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10778 风险管控 待处理 100 需求 张兵 普通 2025-04-21 2025-04-24 0.0  古宏学

10777 声音洞察 待处理 0 需求 张兵 普通 2025-03-01 2025-05-29 0.0  古宏学

10776 VOC总览 待处理 100 需求 张兵 普通 2025-04-24 2025-04-24 0.0  古宏学

10775 登录首页 待处理 0 需求 张兵 普通 2025-03-01 2025-04-30 0.0  古宏学

10774 报表开发 待处理 60 需求 张兵 普通 2025-03-01 2025-05-29 0.0  古宏学

10773 第二版模型迭代实施 待处理 0 需求 张梓健 普通 2025-04-21 2025-05-25 0.0  古宏学

10772 模型实施 待处理 0 需求 张梓健 普通 2025-04-21 2025-05-25 0.0  古宏学

10710 大屏需求实施 待处理 0 需求 范荣 普通 2025-04-17 2025-05-31 0.0 40.0 崔成奎

10709 大屏需求实施 待处理 100 需求 刘鸿兵 普通 2025-04-23 2025-04-23 36.0 120.0 崔成奎

10708 接收部分需求(阶段一) 待处理 0 需求 崔成奎 普通 2025-04-17 2025-04-30 24.0 48.0 崔成奎

10707 客户环境准备及前期准备 待处理 0 需求 崔成奎 普通 2025-04-17 2025-04-18 8.0 8.0 崔成奎

10675 移动端大屏 待处理 0 需求 崔成奎 普通 2025-04-17 2025-05-31 0.0  古宏学

10674 接待大屏 待处理 46 需求 崔成奎 普通 2025-04-17 2025-05-31 0.0  古宏学

10672 BI大屏需求 待处理 23 需求 崔成奎 普通 2025-04-17 2025-05-31 0.0  古宏学

10559 项目驻场支持 待处理 100 事务 古宏学 普通 2025-04-07 2025-04-25 8.0  古宏学

10558 项目管理汇报 待处理 100 事务 古宏学 普通 2025-04-07 2025-04-30 8.0  古宏学

10557 报表开发跟进 待处理 100 事务 古宏学 普通 2025-04-07 2025-04-25 8.0  古宏学

10556 大屏需求确认 待处理 100 产品支撑 古宏学 普通 2025-04-17 2025-04-30 8.0  古宏学

10551 项目管理 待处理 100 事务 古宏学 普通 2025-04-07 2025-04-30 0.0  古宏学

10347 东风日产VOC项目 CCSI需求-VoC报告框架demo 待处理 100 设计任务 胡林波 普通 2025-03-05 2025-04-02 24.0 8.0 胡林波

9568 调研和产品设计 待处理 100 设计任务  普通 2025-02-11 2025-04-02 0.0  梅凯
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