
2025年长安汽车客户之声VOC聆听2.0系统建设项目 - 测试 #14785

9.6产品测试

2025-09-18 09:05 - 李建秋

状态: 待处理 开始日期: 2025-09-16

优先级: 高 计划完成日期:  

指派给: 王集福 % 完成: 7%

类别:  预期时间: 40.00 小时

目标版本:  耗时: 8.00 小时

等级: 简单 版本:  

变更任务:    

描述

子任务:

测试 # 14787: 移动端测试 测试中

  Bug # 14680: 移动端-首页-品牌图片无法展示 待处理

  Bug # 14681: 移动端-首页-任务中心入口丢失 待处理

  Bug # 14682: 移动端-首页-关注场景分析，点击对应色块没有悬浮出对应详细数据 已解决

  Bug # 14683: 移动端-首页-原文详情，映射字段显示错误 不予处理

  Bug # 14684: 移动端-首页-原文详情，原文内容应该展示全部内容 不予处理

  Bug # 14685: 移动端-首页-根因分析下钻页，筛选项排版问题 已完成

  Bug # 14689: 移动端-首页-原文详情，原文详情页ui样式与原型不一致 不予处理

  Bug # 14690: 移动端-首页-根因分析下钻页，筛选项“是否大V”等其他选项值均显示1、2、3，应该显示具体中文字符 已关闭

  Bug # 14691: 移动端-首页-根因分析下钻页，筛选项与原型图的筛选项不一致 待处理

  Bug # 14692: 移动端-首页-正常登陆后，无退出登陆操作，30分钟内会自动失效 待处理

  Bug # 14693: 移动端-首页-根因分析下钻页，趋势变化点击没有详细数据信息 不予处理

  Bug # 14694: 移动端-首页-关注场景分析缺少服务/产品切换功能 待处理

  Bug # 14698: 移动端-首页-品牌趋势变化图横轴没有按日期排序 待处理

  Bug # 14699: 移动端-首页-行业品牌对比，每个品牌缺少对比上期排名位次的差值，上升或下降 待处理

  Bug # 14700: 移动端-首页-品牌趋势变化悬浮数据的同环比没有显示“%”号 已关闭

  Bug # 14701: 移动端-首页-抱怨TOP观点点击没有下钻，应该支持下钻 已关闭

  Bug # 14702: 移动端-首页-好评TOP观点点击没有下钻，应该支持下钻 已关闭

  Bug # 14703: 移动端-首页-下钻页-声音详情展示自段与需求不一致，应该展示内容类型、品牌车系、文章标题、访问链接... 待处理

  Bug # 14704: 移动端-首页-声音列表内容类型与需求不符，类型应该有：工单、咨询、主贴、评论、问卷 待处理

  Bug # 14705: 移动端-首页-品牌趋势变化图，事件配置为null时应该不显示事件，不应该显示null 待处理

  Bug # 14706: 移动端-首页-时间维度筛选项，切换周月季年时没有默认选中项 待处理

  Bug # 14708: 移动端-首页-品牌趋势变化，折线图显示日维度时不需要显示前面的年份 待处理

  Bug # 14714: 移动端-首页-抱怨/好评TOP，应该默认展示5条，展开展示10条 已关闭

  Bug # 14715: 移动端-首页-顶部品牌切换应该是固定的引力、起源、凯程、深蓝、阿维塔 待处理

  Bug # 14716: 移动端-首页-用户评价动态默认展示五条原文内容 待处理

  Bug # 14717: 移动端-首页-根因分析页的柱状图样式不一致 已处理

  Bug # 14719: 移动端-首页-行业品牌对比负面率左边缺少走势图 待处理

  Bug # 14721: 移动端-首页-更换日期维度进入下钻页后再返回，日期维度恢复了默认，应该保持住进入下钻页的筛选条件 待处理

  Bug # 14724: 移动端-首页-根因分析-趋势变化中展示当天时，柱子太粗了 已完成

  Bug # 14727: 移动端-首页-根因分析下钻页，趋势变化负面率和提及量的标尺没有对齐，应该保持颗粒度一致，标尺应该是... 已关闭

  Bug # 14728: 移动端-首页-所有图表的名称样式应该都是黑色加粗字体 不予处理

  Bug # 14729: 移动端-首页-品牌趋势变化，两边留白过多，应该要与关注场景分析一致 已完成

  Bug # 14754: 移动端-首页-品牌趋势变化折线图，坐标轴超过1000要使用k单位，超过10000要使用w单位 待处理

  Bug # 14755: 移动端-首页-根因分析下钻页，声音列表中声音内容底部缺少时间字段 已解决

  Bug # 14756: 移动端-首页-品牌趋势变化图表，详细数据中同环比上升的数据没有“+”符号 待处理

  Bug # 14757: 移动端-首页-品牌趋势变化图，详细数据展示时部分同环比数据没有保留两位小数，不够两位的需要补0 待处理
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  Bug # 14759: 移动端-首页-根因分析，根因分析页无法继续下钻 待处理

  Bug # 14760: 移动端-首页-根因分析下钻页，日维度-趋势图提及量与下钻页的各标签提及量总数对不上 待处理

  Bug # 14761: 移动端-首页-根因分析下钻页，月维度-趋势图提及量与下钻页的各标签提及量总数对不上 待处理

  Bug # 14789: 移动端-首页-根因分析下钻页，筛选项“时间”没有展示时间选择框 待处理

  Bug # 14941: 移动端-首页-行业品牌对比排名显示错误，行业均值一定要显示出来但只参与排序不参与排名，当前品牌也一... 待处理

测试 # 14788: PC端测试 测试中

  测试 # 14793: 主控台 测试中

    Bug # 14794: 用户版-筛选时间为近一年的情况下，这里展示的趋势应该是按月维度展示 待处理

    Bug # 14795: PC端-主控台-领导版页面报错，声音详情接口 待处理

    Bug # 14796: PC端-主控台-领导版，时间筛选没有默认时间 待处理

    Bug # 14797: 用户版-筛选时间为近一年的情况下，负面率和负面环比不该出现9999999 待处理

    Bug # 14798: PC端-主控台-领导版，时间控件选择日期后没有回显 待处理

    Bug # 14898: PC端-主控台-领导版，市场横评集团卡片点击列表数据无法下钻，应该可以下钻 待处理

    Bug # 14913: PC端-主控台-领导版，市场横评集团卡片点击，品牌排行数据没有联动 待处理

    Bug # 14915: PC端-主控台-领导版，品牌洞察卡片点击，图表数据没有联动更新 待处理

    Bug # 14916: PC端-主控台-领导版，品牌洞察观点点击，声音详情数据没有联动更新 待处理

    Bug # 14917: PC端-主控台-领导版，同环比数据为增长时没有+符号 待处理

    Bug # 14918: PC端-主控台-领导版，车系品牌名称返回为空 待处理

    Bug # 14919: PC端-主控台-领导版，集团卡片中品牌图片不显示 待处理

    Bug # 14921: PC端-主控台-领导版，客户原声模块缺少悬浮提示图标 待处理

    Bug # 14922: PC端-主控台-领导版，客户原声按钮与设计图不一致 待处理

    Bug # 14923: PC端-主控台-领导版，客户原声搜索框与设计图不一致 待处理

    Bug # 14924: PC端-主控台-领导版，品牌排行筛选框文字应该是“负面率排名”、“提及量排名” 待处理

    Bug # 14925: PC端-主控台-领导版，提及量超过千位时需要千分位符，如1,321 待处理

    Bug # 14926: pc端-主控台-领导版，负面率数据出现了负数 待处理

    Bug # 14927: pc端-主控台-领导版，集团卡片缩小置顶时，侧边栏会被遮挡 待处理

  测试 # 14928: 场景分析 测试中

    Bug # 14939: 通用场景卡片点击无法下钻 待处理

  测试 # 14929: 集团分析 测试中

    Bug # 14951: 品牌趋势变化-趋势图颜色样式太深与原型不一致 待处理

    Bug # 14952: 车系排行没有车系图标 待处理

    Bug # 14953: 观点评价-差评观点top中表情图表不对，差评对应的表情应该是哀愁而不是笑脸 待处理

  测试 # 14930: 本品分析 测试中

  测试 # 14931: 旅程分析 测试中

    Bug # 14945: 旅程细化分析-旅程分析中负面率趋势没有表情显示 待处理

    Bug # 14946: 旅程细化分析-旅程分析中提及量没有按照从大到小排序 待处理

    Bug # 14947: 旅程细化分析-旅程分析中点击任一表情/柱状图是在当前图表内下钻显示子级数据并且联动下方高频场景TO... 待处理

    Bug # 14948: 观点诉求分析-原声下钻是下钻到声音详情 待处理

  测试 # 14932: 产品分析 测试中

    Bug # 14954: 产品多维度分析-场景分析-点击任一柱状图是在当前图表内下钻显示子级数据并且联动下方观点评价TOP，... 待处理

    Bug # 14955: 产品多维度分析、场景分析、观点评价TOP标题错误 待处理

  测试 # 14933: 服务分析 测试中

    Bug # 14949: 服务多维分析、场景分析、观点评价TOP标题错误 待处理

    Bug # 14950: 服务多维度分析-场景分析-点击任一柱状图是在当前图表内下钻显示子级数据并且联动下方观点评价TOP，... 待处理

  测试 # 14934: 账号管理 测试中

  测试 # 14935: 角色管理 测试中

  测试 # 14936: 场景管理 测试中

  测试 # 14937: 系统配置 测试中

  测试 # 14938: 通用功能 测试中

    Bug # 14940: 数据来源分析-渠道数据趋势，趋势图颜色太深，与原型差异较大 待处理

    Bug # 14942: 数据来源分析-渠道数据趋势，点击节点无法下钻 待处理

    Bug # 14943: 地域分析中地图样式与原型不一致 待处理

    Bug # 14944: 用户旅程分析点击表情无法下钻，并且点击其他名称下钻后旅程分析页显示的旅程不是下钻带过来的旅程 待处理
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