
2025年长安汽车客户之声VOC聆听2.0系统建设项目 - 需求 #13469

9.系统构建

2025-08-01 11:12 - 古宏学

状态: 待处理 开始日期: 2025-08-01

优先级: 高 计划完成日期: 2025-09-30

指派给: 崔成奎 % 完成: 45%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 878.00 小时

等级: 简单 版本:  

变更任务:    

描述

完成VOC2.0系统构建，分数据接入准备、VOC2.0前后端开发、移动端开发、功能模块洞察引擎开发、模型实施

子任务:

需求 # 13470: 9.1.数据源接入 进行中

  需求 # 13560: 830V1.0公域数据缺失字段验证方案 待处理

  需求 # 13763: 私域数据接入-智慧交互中心（工单类数据） 待处理

  需求 # 13764: 私域数据接入-新直评系统 待处理

  需求 # 13765: 私域数据接入-智慧交互平台（在线对话） 待处理

需求 # 13471: 9.2.VOC2.0开发 待处理

  需求 # 13795: 参与需求评审 待处理

  需求 # 13893: 角色权限菜单开发 待处理

  需求 # 14270: 用户与部门同步功能 已完成

  需求 # 14420: pc,移动端SQL补充验证 待处理

  需求 # 14427: 移动端-功能开发、联调 进行中

  需求 # 14485: sso单点登录功能改造 已完成

  需求 # 14496: PC端、移动端权限改造并完善 进行中

  需求 # 14736: 用户管理下拉列表接口改造 已完成

  需求 # 14737: 公共条件补充 已完成

  需求 # 14743: 权限接口优化 已完成

需求 # 13472: 9.3.移动端 待处理

需求 # 13473: 9.4.功能模块（洞察引擎） 待处理

  需求 # 14739: 标签接口改造 已完成

  需求 # 14740: 品牌车系接口改造 已完成

需求 # 13474: 9.5.模型实施 待处理

  需求 # 14222: 模型方案设计完善+开发沟通相关事宜 已关闭

  事务 # 14408: 模型开发调试部署 已关闭

  事务 # 14566: 模型部署联调工作推进 进行中
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