
2024年东风日产2024-2025年VOC数字化产品售后项目 - 事务 #11576

需求 # 10025 (已完成): 日常支持

事务 # 10570 (已完成): 项目管理汇报及支持

日产项目日常支持0521

2025-05-21 16:04 - 古宏学

状态: 已完成 开始日期: 2025-05-21

优先级: 普通 计划完成日期: 2025-05-21

指派给: 古宏学 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 4.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

等级: 简单 变更任务:  

描述

1.VOC平台后台新增2个渠道，平台调研中的N/V/I支付定金和N/V/I交车

2.售后部门业务老师抽检准确率结果沟通会，已和UOC梳理原因和结论

3.VOC平台-标签纠错功能推进，计划5月底提测

4.配合客户测试VOC报表页面的控制权限功能
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