
问题

耗时: 181.3

# 项目 主题 状态 % 完成 跟踪 指派给 优先级 开始日期 计划完成日
期

耗时 预期时间 作者

12414 2024年东风卓联全媒体智能化客服系统-
VOC板块售后项目

大屏开发测试问题支持 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-20  0.5  王家利

12378 上汽奥迪VOC项目 奥迪企微移动端看板产品方案向客户汇
报

进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-19  0.5  王家利

12343 2025年长安汽车VOC售前项目 VOC2.0系统功能清单梳理 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-18  10.5  王家利

12318 上汽奥迪VOC项目 奥迪企微移动端产品方案PPT 进行中 0 需求 王家利 普通 2025-06-17  1.0  王家利

12316 2025年长安汽车VOC售前项目 VOC1.0功能调研及梳理 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-17  6.0  王家利

12286 2025年长安汽车VOC售前项目 长安出差 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-16  3.0  王家利

12237 2025年长安汽车VOC售前项目 长安沟通会议 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-13  19.5  王家利

12236 2025年长安汽车VOC售前项目 和美云交流会议 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-13  1.0  王家利

12234 2024年东风卓联全媒体智能化客服系统-
VOC板块售后项目

数据大屏和接待大屏需求文档更新 进行中 100 需求 王家利 普通 2025-06-13 2025-07-15 1.0  王家利

12233 2024年东风日产2024-2025年VOC数字化
产品售后项目

洞察引擎批量纠错方案沟通 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-13 2025-07-15 1.5  王家利

12206 2024年东风日产2024-2025年VOC数字化
产品售后项目

风险预警机制改造需求 进行中 0 需求 王家利 普通 2025-06-12  0.0  古宏学

12154 2025年长安汽车VOC售前项目 长安技术协议会议 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-11  8.0  王家利

12041 2024年百度上汽大众voc二期售后项目 企微移动看板（私域）内部沟通 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-06  1.0  王家利

12040 2024年百度上汽大众voc二期售后项目 企微移动看板（私域）产品方案材料 进行中 0 需求 王家利 普通 2025-06-06  3.0  王家利

12039 2024年东风卓联全媒体智能化客服系统-
VOC板块售后项目

VOC聆听开发问题支持 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-06 2025-06-30 2.5  王家利

12038 2024年东风日产2024-2025年VOC数字化
产品售后项目

标签纠错开发问题沟通支持 已完成 100 事务 王家利 普通 2025-06-06 2025-06-30 0.5  王家利

11992 2024年百度上汽大众voc二期售后项目 企微移动看板和SR、CI沟通 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-05  2.0  王家利

11963 上汽奥迪VOC项目 对话列表会议沟通 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-06-04  6.5  王家利

11962 2024年东风卓联全媒体智能化客服系统-
VOC板块售后项目

接待大屏和移动大屏-上游无法提供省
份信息，需求调整

已完成 100 需求 王家利 普通 2025-06-04  1.0  王家利

11894 上汽奥迪VOC项目 对话列表产品原型和方案PPT 进行中 0 需求 王家利 普通 2025-06-03 2025-06-30 13.5  王家利

11859 2024年东风日产2024-2025年VOC数字化
产品售后项目

风险预警优化需求和客户会议 进行中 0 事务 王家利 普通 2025-05-29  2.0  王家利

11625 2024年东风日产2024-2025年VOC数字化
产品售后项目

标签纠错PRD撰写 进行中 100 需求 王家利 普通 2025-05-22 2025-06-13 7.0  王家利

11527 2025奇瑞汽车VOC售前项目 本竞品产品原型 待处理 100 产品支撑 王家利 普通 2025-05-20  14.0  陈敏磊
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11456 2024年东风日产2024-2025年VOC数字化
产品售后项目

标签纠错产品方案PPT撰写及客户沟通 进行中 100 产品支撑 王家利 普通 2025-05-16 2025-06-13 8.300000011920
929

 王家利

11386 2024年东风日产2024-2025年VOC数字化
产品售后项目

工单闭环方案材料及汇报 进行中 20 产品支撑 王家利 普通 2025-05-15 2025-06-30 9.0  王家利

11319 2025年长安汽车VOC售前项目 投标需求沟通会议和支持 待处理 100 产品支撑 王家利 普通 2025-05-12  7.0  王家利

11317 上汽奥迪VOC项目 新增发声数维度产品方案 已完成 100 需求 王家利 普通 2025-05-14 2025-05-14 4.0 4.0 王家利

11230 2024年东风日产2024-2025年VOC数字化
产品售后项目

评估东风日产VOC产品的风险预警周期
---15天周期

进行中 40 产品支撑 王家利 普通 2025-05-12 2025-06-30 16.0  古宏学

11121 2024年百度上汽大众voc二期售后项目 产品方案向客户汇报沟通 已完成 100 产品支撑 王家利 普通 2025-05-08 2025-05-08 2.0 2.0 王家利

11120 2024年东风卓联全媒体智能化客服系统-
VOC板块售后项目

移动大屏需求评审 已完成 100 产品支撑 王家利 普通 2025-05-07 2025-05-31 1.0  王家利

11119 2024年东风卓联全媒体智能化客服系统-
VOC板块售后项目

VOC聆听需求评审 已完成 100 产品支撑 王家利 普通 2025-05-07 2025-05-31 1.0  王家利

11118 2024年东风卓联全媒体智能化客服系统-
VOC板块售后项目

VOC聆听PRD 已完成 100 产品支撑 王家利 普通 2025-05-06 2025-05-31 6.0  王家利

10866 2024年百度上汽大众voc二期售后项目 原型设计和产品方案PPT撰写 进行中 80 产品支撑 王家利 普通 2025-04-21 2025-06-30 21.5 40.0 王家利
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